
 

 
 
 

อย. เตอืนการใช้ผลติภณัฑ์ย้อมผม อ่านฉลากให้ละเอียดก่อนเลือกซือ้ผลิตภัณฑ ์ 
ทดสอบการแพ้ก่อนใช ้เพื่อความปลอดภัย 

++++++++++++++++++++++ 

 จากเหตุมีผู้ใช้ผลิตภัณฑ์ย้อมผมแล้วผมร่วง แสบร้อนทั้งหัว อย. เตือน ระวังการเลือกซื้อและการใช้

เพราะเป็นเครื่องส าอางที่อาจท าให้เกิกการระคายเคืองหรือแพ้ดก้ แนะเพ่ือความปลอกภัย อ่านลลากให้

ละเอียกก่อนซื้อผลิตภัณฑ์ ควรทกสอบการแพ้ก่อนใช้ ปฏิบัติตามค าแนะน าในลลากอย่างเคร่งครัก 

กรณีมีผู้ใช้ผลิตภัณฑ์ย้อมผมซื้อผ่านช่องทางออนดลน์แล้วเกิกอาการผมร่วงขากเป็นจ านวนมาก  

แสบร้อนดหม้พอง เป็นแผลบนหนังศีรษะ เภสัชกรวีระชัย นลวชัย รองเลขาธิการคณะกรรมการอาหาร 

และยา สั่งการตรวจสอบ พบว่าผลิตภัณฑ์ที่ผู้เสียหายใช้ คือ KOTA COSMETICS COLOR CREAM SEPlA 

(ASH GREY) ใบรับจกแจ้งเลขที่ 10-2-6500043714 น าเข้าโกย บริษัท โคทาคอสเมติก จ ากัก สถานะ 

ใบรับจกแจ้งถูกยกเลิกโกยผู้ประกอบการเมื่อวันที่ 9 กุมภาพันธ์ 2566 (ตรวจสอบวันที่ 16 กุมภาพันธ์ 2566) 

ทั้งนี้ อย. ดก้เข้าตรวจสอบสถานที่น าเข้า และเก็บตัวอย่างเครื่องส าอางเพ่ือส่งตรวจวิเคราะห์แล้ว ส าหรับผู้ที่ซื้อ

ผลิตภัณฑ์กังกล่าวดปใช้ หรือขาย ให้สังเกตวันเกือนปีที่ผลิต ต้องเป็นรุ่นที่มีการผลิตและน าเข้าก่อนวันที่  

9 กุมภาพันธ์ 2566 (วันที่ยกเลิกใบรับจกแจ้ง) หากพบเป็นรุ่นการผลิตหลังจากวันที่ 9 กุมภาพันธ์ 2566  

อย่าใช้และให้รีบติกต่อร้านค้าแหล่งขายเพื่อขอคืนสินค้าต่อดป 

ผู้บริโภคควรตรวจสอบข้อมูลการดก้รับอนุญาตที่เว็บดซต์ อย. www.fda.moph.go.th หัวข้อ 

ตรวจสอบผลิตภัณฑ์ ข้อมูลต้องตรงกับที่ปรากฏบนลลาก และมีสถานะใบรับจกแจ้งคงอยู่   และก่อนซื้อให้

พิจารณาว่าผลิตภัณฑ์เหล่านั้นมีลลากภาษาดทย ระบุชื่อ ประเภทเครื่องส าอาง แสกงชื่อสารทุกชนิกที่ใช้เป็น

ส่วนผสม  มีชื่อ-ที่ตั้งของผู้ผลิตหรือผู้น าเข้า  ปริมาณสุทธิ  ครั้งที่ผลิต  เกือนปีที่ผลิต  เกือนปีที่หมกอายุ 

(ส าหรับเครื่องส าอางที่มีอายุการใช้น้อยกว่า 30 เกือน)  ค าเตือน  และเลขที่ใบรับจกแจ้ง  ควรซื้อจากร้านค้า 

ที่น่าเชื่อถือและมีชื่อ - ที่ตั้งแน่นอน หากใช้แล้วเกิกปัญหาสามารถติกตามย้อนกลับดก้ ทั้งนี้ การใช้ผลิตภัณฑ์

ย้อมผมจะต้องปฏิบัติตามวิธี ใช้และค าเตือนที่ระบุบนลลากอย่างเคร่งครักและเพ่ือความปลอกภัย  

แนะน าให้ทกสอบการแพ้ก่อนใช้ โกยการทาเครื่องส าอางในปริมาณเล็กน้อยที่บริเวณท้องแขน หรือหลังใบหู 

แล้วทิ้งดว้ 24 - 48 ชั่วโมง หากเกิกความผิกปกติ เช่น ผื่นคัน ระคายเคือง ห้ามใช้ผลิตภัณฑ์นั้น 

 

 



-2- 

อย. ขอย้ าเตือน ผู้น าเข้าเครื่องส าอางต้องมีความรับผิกชอบต่อสินค้าที่น าเข้ามาขาย คักเลือก
ผลิตภัณฑ์จากโรงงานผลิตที่น่าเชื่อถือ ผู้ขายต้องตรวจสอบการจกแจ้ง และจักท าลลากภาษาดทยที่ครบถ้วน 
ถูกต้องก่อนจ าหน่ายแก่ผู้บริโภค  หากมีการแสกงลลากก้วยข้อความอันเป็นเท็จหรือท าให้เข้าใจผิกใน
สาระส าคัญเกี่ยวกับเครื่องส าอาง ผู้น าเข้า/ผู้ผลิต/ ผู้รับจ้างผลิต จะมีโทษ จ าคุกดม่เกิน 6 เกือน หรือปรับ 
ดม่เกิน 50,000 บาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ ส่วนผู้ขายจะมีโทษจ าคุกดม่เกิน 3 เกือน หรือปรับดม่เกิน 30,000 บาท 
หรือทั้งจ าท้ังปรับ  

กรณีเครื่องส าอางดม่มีลลากภาษาดทยหรือมีข้อความอันจ าเป็นดม่ครบถ้วน ผู้น าเข้า/ผู้ผลิต/ผู้รับจ้างผลิตจะมี
โทษจ าคุกดม่เกิน 3 เกือน หรือปรับดม่เกิน 30,000 บาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ ส่วนผู้ขายมีโทษจ าคุกดม่เกิน  
1 เกือน หรือปรับดม่เกิน 10,000 บาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ กังนั้นผู้ขายเครื่องส าอางทางออนดลน์ จึงมีหน้าที่
ตรวจสอบก้วยว่าเครื่องส าอางที่ขายดก้รับการจกแจ้งอย่างถูกต้อง มีการแสกงลลากภาษาดทยครบถ้วน ถูกต้อง 
เพราะผู้บริโภคท่ีซื้อทางออนดลน์ดม่มีโอกาสดก้เห็นสินค้าและลลากของผลิตภัณฑ์จริง 

หากผู้บริโภคพบผลิตภัณฑ์สุขภาพที่สงสัยว่าจะดม่ปลอกภัย สามารถแจ้งร้องเรียนดก้ที่ สายก่วน อย. 
1556 หรือผ่าน Line@FDAThai, Facebook : FDAThai หรือ E-mail : 1556@fda.moph.go.th ตู้ ปณ. 
1556 ปณฝ. กระทรวงสาธารณสุข จ.นนทบุรี 11004 หรือส านักงานสาธารณสุขจังหวักทั่วประเทศ 

****************************************************** 

วันที่เผยแพร่ข่าว 19 กุมภาพันธ์ 2566  ข่าวแจก 66 / ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

 

 
 


